採用面接にあたって（パート事務員）

この度は、当社への面接をご検討頂きありがとうございます。

面接を行うにあたって、当社では事前に書類審査を行っております。

つきましては、以下の当社を取り巻く環境・業務内容を充分にご理解頂いた上で、面接へ臨んで頂ければと思っております。

この書類をご熟読頂きましたら、２枚目の審査回答用紙に回答をご記入の上、履歴書と共に当社までご送付下さい。選考の上、面接の日程をご連絡させて頂きます。

向上心を持って共に働いて頂ける方を心よりお待ちしております。

まず、葬儀業界について説明します。

近年では、映画「おくりびと」が公開される少し前から、インターネットの普及により

徐々に情報が広がり、昔に比べるとイメージも上がってきています。

しかしそれと共に、異業種の参入や、同業他社との競争の激化で、この業界にも不況の波は

やってきています。昔は、葬儀費用はブラックボックスとされ、あたかも儲かっている業種のようにメディアでは表現されていますが、『家族葬』などと聞かれるように葬儀の規模の縮小化が進み、決して将来の明るい業界ではないと思われます。

　当社は、数ある葬儀社の中から選んで頂ける葬儀社を目指していますので、近郊のどの葬儀社様よりも徹底した丁寧な対応を心掛け、多岐にわたりサポートできるよう日々精進しています。

　入社を希望するにあたって、業務内容について事前に以下のことをご理解頂いて、もう一度その意思を確認させて頂きたいと思います。

◎業務内容◎

· 電話・来客応対と、葬儀の手配が主な仕事で、電話でお客様と対応する最初の窓口なので丁寧な応対を求められます。

· 内勤だけでなく、状況によっては会館でのおときの配膳などに行って頂くことも

あります。

· 通夜・法要などの状況により、当日に残業をお願いすることがあります。

· 当社の休日は、日曜日・隔週土曜日となっていますが、葬儀はいつ入るかわからない

ため、急な出勤をお願いすることがあります。その場合は、振替での休日になります。

· 当社は、祝日・盆・正月などの特別な休日はありません。

※　事務所は、ＪＡ山口宇部厚南支店内にあります。

※　勤務時間や日数などはご希望があれば、できる限り応じますので

　　お気軽にご相談下さい。

《書類選考回答用紙》

	☆正直にご回答下さい。

	あなたにとって働く意味は何ですか。またどんな目的を持って働きたいと考えますか？
	

	数ある求人募集の中で

当社を希望した理由は

何ですか？
	

	あなたが当社でやってみたい事は何ですか？
	

	あなたが

やり続けている事は

ありますか？
	

	上司に「君の考えは
違う」と言われたが

自分は正しいと思う時どうしますか？
	

	絶対に他人に負けないものはありますか？
	

	(職歴のある方へ)

前職での役職と役割は

何でしたか？
	

	リーダーシップを発揮するタイプですか？

サポートに回るタイプですか？
	

	話し上手ですか？

聞き上手ですか？
	

	差し支えなければ、

あなたの長所短所を教えて下さい。
	


㈱コープ総合葬祭センター
